KLAUZULA INFORMACYJNA

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.U.UE. L. z 2016r. Nr 119, s.1 ze zm.) - ,, dalej jako RODO” informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Miejskie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej w
Bieczu Sp. z o0.0. z siedzibg w Bieczu, ul. Rynek 18, 38-340 Biecz,e-mail: mpgk@mpgkbiecz.pl,
tel. 13 447 10 40

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym mogg sie Panstwo kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych za posrednictwem
adresu email: iodo@biecz.pllub pisemnie na adres Administratora.

3. MPGK to firma swiadczgca ustugi uzytecznosci publicznej. Realizujgc swoje funkcje przetwarzamy

dane osobowe w nastepujacych celach:

a.

zawarcia i wykonania umowy z klientem lub kontrahentem, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO.

rozpatrywania skarg i reklamacji, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) oraz lit. f) RODO,

dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami prawnymi, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO,

archiwizowania dokumentdw, tj. uméw i dokumentéw rozliczeniowych, zgodnie z art. 6 ust.
1 lit. ¢c) RODO,

wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym powierzonego administratorowi,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. e),

usprawnienia kontaktu z klientem na podstawie wczesniej udzielonej zgody, zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. a) RODO,

zapewnienia bezpieczenstwa lub ochrony mienia w zakresie prowadzenia monitoringu
wizyjnego w budynkach i terenu wokét budynkéw MPGK, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

4. Dane osobowe bedg przechowywane:

a.

przez czas trwania umowy, a po zakonczeniu jej obowigzywania do czasu uptywu terminéw
roszczen z niej wynikajacych, co do zasady maksymalnie 6 lat,

przez czas trwania postepowan w zakresie dochodzonych roszczen, tj.do czasu ich
prawomocnego zakonczenia, aw przypadku postepowan egzekucyjnych do czasu
ostatecznego zaspokojenia dochodzonych roszczen,

przez okresy wskazane przepisami prawa, a jezeli co do okreslonych dokumentéw nie sg one
wskazane, przez czas kiedy ich przechowywanie miesci sie w ramach prawnie uzasadnionego
celu administratora regulowanego czasem mozliwego dochodzenia roszczen,

do czasu wniesienia sprzeciwu, tj. okazania w dowolny sposdb woli, ze nie chcg Panstwo
pozostawac w kontakcie z naszg Spotka,

do czasu wycofania zgody, tj. okazania w dowolny sposéb woli, ze nie chcecie Panstwo

pozostawa¢ w kontakcie z administratorem, a po jej odwotaniu na potrzeby wykazywania



C.

prawidtowosci spetnienia obowigzkéw prawnych spoczywajgcych na administratorze
i zwigzanych z nimi roszczeniami (do 6 lat od odwotania zgody).

Nagrania pochodzace z monitoringu wizyjnego sg przechowywane przez 15dni a po tym
czasie pliki zostajg nadpisane. W przypadku, w ktérym nagrania obrazu pochodzgce
z monitoringu wizyjnego stanowig dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie
prawa lub administrator powzigt wiadomos¢, iz moga one stanowi¢ dowdd w postepowaniu,
nagrania obrazu bedg przechowywane do czasu prawomocnego zakorczenia postepowania.
Po uptywie powyzszych okreséw, oile przepisy odrebne nie stanowig inaczej, nagrania
obrazow uzyskane w wyniku zastosowania monitoringu wizyjnego podlegajg zniszczeniu.
Jezeli terminy wiasciwe dla dochodzenia ewentualnych roszczen sg krotsze, niz okresy
przechowywania dokumentéw rozliczeniowych dla celéw podatkowych, dokumenty te beda
przechowywane przez czas niezbedny dla celéw podatkowo-rozliczeniowych, a wiec przez 5

lat od czasu zakoniczenia roku, w ktdrym zaktualizowat sie obowigzek podatkowy.

5. W zwigzku z prowadzong dziatalnoscia MPGK bedzie ujawnia¢ Panstwa dane osobowe

nastepujacym podmiotom:

a.

C.

organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow
prawa,

podmiotom wspierajgcym administratora w prowadzonej dziatalnosci na podstawie umowy
i wytacznie zgodnie zjego poleceniami, w szczegdlnosci: dostawcom zewnetrznych
systemow teleinformatycznych, podmiotowi Swiadczgcemu ustugi pocztowe lub podmiotom
wspotpracujgcym z MPGK na podstawie podpisanych umdéw powierzenia przetwarzania
danych,

bankom w przypadku koniecznosci prowadzenia rozliczen.

6. Dane osobowe odbiorcéw ustug komunalnych w zakresie: nazwa ulicy, kod pocztowy,

miejscowos$¢, MPGK otrzymuje od osoby/podmiotu zainteresowanego.

7. Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane przez MPGK przystuguje prawo do:

a.
b.

dostepu do swoich danych osobowych, zgodnie z art. 15 RODO,

dostepu do nagran Z monitoringu wizyjnego w uzasadnionych przypadkach
oraz do informacji o istnieniu monitoringu w okreslonym miejscu, jego zasiegu, celu, nazwie
podmiotu odpowiedzialnego za instalacje, jego adresie i danych do kontaktu, zgodnie z art.
15 RODO,

sprostowania swoich danych osobowych, zgodnie z art. 16 RODO,

anonimizacji wizerunku na zarejestrowanych obrazach, zgodnie z art. 17 RODO,

usuniecia swoich danych osobowych, zgodnie z art. 17 RODO, chyba Zze przepisy prawne
zobowigzujg administratora do dfuzszego przetwarzania danych osobowych,

ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, zgodnie z art. 18 RODO,

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych, zgodnie z art. 21
RODO.



h. Kazdej osobie, ktdérejdane dotyczg przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania jej danych osobowych. Sprzeciw nalezy zgtosi¢ na adres e-mail Inspektora
ochrony danych sktadajgc sprzeciw, nalezy wskazaé jego przyczyny zwigzane z Pani/Pana
szczegdblng sytuacja,

i. cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,

j. przenoszenia swoich danych osobowych, zgodnie z art. 20 RODO.

8. Nadto, osobie, ktdrej dane sg przetwarzane przez MPGK przystuguje prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie.

9. Podanie danych jest niezbedne dozawarcia umow, realizacji zamdwienia irozliczenia
prowadzonej dziatalnosci oraz wywigzania sie przez MPGK z wymogdéw prawa. W pozostatym
zakresie (w szczegdlnosci w celu przetwarzania danych kontaktowych) podanie danych jest
dobrowolne.

10. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

11. Dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji,

ktora opiera sie wyfacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.



