ATAR AT RIRRSD UCHWAELA NR LIII/550/2018
RADY MIEJSKIEJ W BIECZU

z dnia 13 sierpnia 2018 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
w Gminie Biecz

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. 22018 r.,
poz. 994 z péZn. zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (t.j. Dz. U. 22018 r., poz. 1152), Rada Miejska w Bieczu uchwala co,
nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie Biecz o tresci stanowiacej
zalgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Biecza.

§ 3. Traci moc Uchwala Nr XXIX/266/2006 Rady Miejskiej w Bieczu z dnia 14 czerwca 2006 roku w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewédztwa
Malopolskiego.
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Zalgcznik do uchwaty Nr LI11/550/2018

Rady Miejskiej w Bieczu
z dnia 13 sierpnia 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania ciekéw w Gminie Biecz

Rozdzial L.
Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw, zwany dalej regulaminem, okresla prawa
i obowiazki przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego dziatajacego na terenie Gminy Biecz oraz Odbiorcow
ustug z terenu Gminy Biecz .

§ 2. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:

|.ustawa - oznacza to Ustawe zdnia 7czerwca 2001r. ozbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 1152),

2. odbiorca uslug, osoba korzystajaca z lokalu, przylacze kanalizacyjne, przylacze wodociggowe, sieé,
urzadzenia kanalizacyjne, $cieki bytowe, taryfa, urzgdzenia pomiarowe, wodomierz glowny, wodomierz
dodatkowy, oplata abonamentowa — maja one znaczenie jak w ustawie i aktach wykonawczych wydanych na
podstawie ustawy,

3. umowa - nalezy przez to rozumie¢ umowe na $wiadczenie ustug dostarczania wody oraz umowg na
$wiadczenie ushug odprowadzenia $ciekéw zawarte pomigdzy przedsigbiorstwem i odbiorca usiug,

4. gmina - oznacza to Gming Biecz,

5. przeci¢tne normy zuzycia wody - oznacza to przecigtne normy zuzycia wody ustalone dla poszczegdlnych
grup odbiorcéw na podstawie Rozporzadzenia Ministra wlasciwego do spraw gospodarki wodnej wydanego na
podstawie delegacji ustawowej zawartej w art.27 ust. 3 ustawy,

6. rozporzadzenie o taryfach - oznacza to Rozporzadzenie Ministra wlasciwego do spraw gospodarki wodnej
wydane na podstawie delegacji ustawowej zawartej w art. 23 ustawy,

7. rozporzadzenie o jakosci wody - oznacza to Rozporzadzenie Ministra wiasciwego do spraw zdrowia
wydane na podstawie delegacji ustawowej zawartej w art. 13 ustawy.

: Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania Sciekéw

§ 3. Przedsigbiorstwo w zakresie dostarczania wody ma obowiazek:

1. zapewnié zdolnoé¢ posiadanych urzadzef wodociggowych do realizacji dostaw wody do odbiorcéw uslug
w ilogci co najmniej 0,1 m* /dobe/osobe i pod cisnieniem od 0,05 Mpa (0,5 bara) do 0,4 Mpa (4 bary),

2. dostarcza¢ odbiorcom ushug wode o parametrach jakosciowych odpowiadajacych wymaganiom okreslonym
w rozporzadzeniu o jakosci wody,

3. prowadzi¢ regularng wewnetrzna kontrole jakosci wody dostarczanej odbiorcom ustug,

4. nabywac i instalowa¢ u odbiorcéw ustug wodomierze gléwne oraz utrzymywac je w sprawnosci technicznej
przestrzegajac terminéw waznosci ich legalizacii.

§ 4. Przedsigbiorstwo w zakresie odprowadzania $ciekéw ma obowigzek:

1. przyjmowaé do sieci kanalizacyjnej od odbiorcéw ustug Scieki wilosei co najmniej 0,1m’
na dobe na kazda osobg zamieszkujaca dang nieruchomose,

2. zapewnié ciagly odbior éciekéw o stanie iskladzie zgodnym zaktualnie obowiazujacymi przepisami,
warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomosci,

3. odebraé i oczysci¢ wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych scieki,
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4. zapewnia¢ prawidlowa eksploatacje urzadzen kanalizacyjnych zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami i zasadami, a w szczegllno$ci w sposéb gwarantujgcy ochrone $rodowiska naturalnego.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z Odbiorcami uslug

§5. 1. Umowa moze by¢ zawarta zodbiorcg ustug, ktoérego nieruchomo$¢ zostala przylaczona do sieci
wodociggowe] lub do sieci kanalizacyjnej.

2. Zawarcie umowy na $wiadczenie ustlug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekéw nastepuje na
pisemny wniosek odbiorcy uslug zlozony w przedsigbiorstwie iprzy zachowaniu przepisow okreslonych
w art. 6 ustawy.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Podstawg obciazenia odbiorcy ustug naleznosciami za dostarczenie wody-i/lub odprowadzanie sciekéw
$wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Naleznosci za dostarczang wode lub za odprowadzane scieki ustala sie jako iloczyny taryfowych cen
i stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilodci Swiadezonych ustug dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

3. Zuzycie wody na potrzeby budowy realizowanej na nieruchomosci rozliczane bedzie na podstawie wskazan
wodomierza, natomiast rozliczenie za odprowadzanie Sciekéw bedzie dokonywane na podstawie odrebnej umowy.

4. Opdznienie w uregulowaniu naleznosci powoduje naliczenie ustawowych odsetek, a w przypadku wystania
wezwan do zaplaty kosztow upomnienia faktycznie poniesionych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

§ 7. 1.1loé¢ wody dostarczonej odbiorcom przez przedsigbiorstwo ustalana jest na podstawie wskazan
wodomierza glownego, na przylaczu przed zaworem glownym, posiadajacego wazne Swiadectwo legalizacji -
rozliczenia wodomierzowe, a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody okreslone
w odrebnych przepisach- rozliczenia ryczaltowe.

2 Oplata abonamentowa naliczana jest niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug w okresie rozliczeniowym
pobieratl wode lub odprowadzat $cieki.

§8.1. W przypadku gdy odbiorca uslug jest zaopatrywany w wode przez przedsigbiorstwo, to przy
rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekow, ilo$é bezpowrotnie zuzytej wody(np. do celéw gospodarczych)
uwzglednia sig wylaczenie w przypadkach, gdy wielko$é zuzycia tej wody ustalana jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zamontowanego przez odbiorcg ustug na wewngtrznej instalacji wodociggowej w miejscu
zaakceptowanym przez przedsigbiorstwo.

2. Zasady montazu wodomierzy okre$la przedsigbiorstwo, a wodomierze musza posiada¢ wazne Swiadectwo
legalizacji oraz by¢ zaplombowane przez pracownikéw przedsigbiorstwa.

§9. 1. Zakup, zainstalowanie iutrzymanie wodomierza glownego obciaza przedsigbiorstwo. Zakup,
zainstalowanie i utrzymanie urzadzenia pomiarowego obcigza odbiorce.

2. W przypadku braku wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, ilo§¢ odprowadzanych sciekéw ustala si¢
zgodnie z przepisami dotyczgcymi przecietnych norm zuzycia wody okre$lonych wumowie - rozliczenia
ryczaltowe.

§ 10. W przypadku budynkéw wielolokalowych, w ktérych odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsiebiorstwo wystawia odrgbng fakture wlascicielowi lub zarzadcy takiego budynku
oraz odrebne faktury osobom Kkorzystajacym z lokali lub, wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami
korzystajacymi z lokali, zktérymi przedsi¢biorstwo zawarlo odr¢bne umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzenie Sciekdw.

§ 11. 1. W rozliczeniach z odbiorcami ustug przedsigbiorstwo obowigzane jest stosowac taryfy opracowane na
podstawie art. 20 ustawy oraz rozporzadzenia o taryfach.

2. Zmiana taryf nie wymaga zmiany uméw na $wiadczenie ustug zaopatrzenia w wode
i odprowadzania Sciekow.
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Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 12. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
osoby ubiegajacej sig o takie przylaczenie zlozony w przedsigbiorstwie.

2. Do wniosku o przylaczenie nieruchomosci do sieci nalezy dolaczy¢ kserokopi¢ aktualnej mapy sytuacyjno -
wysokosciowej okreslajacej usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych obiektow i uzbrojenia
podziemnego terenu.

3. Przedsiebiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, wydaje warunki techniczne wykonania
przylacza, w ktérych indywidualnie dla kazdej nieruchomosci okresla sposéb i warunki jego wykonania.

W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze by¢ przedtuzony do 30 dni.
4. Wydane warunki przytaczenia nieruchomosci do sieci sa wazne przez 24 miesiace od dnia ich wydania.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 13. 1. Techniczne mozliwodci dostepu do wuslug wodociggowo-kanalizacyjnych przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne  zapewnia poprzez udost¢pnienie  wszystkim  zainteresowanym aktualnego
wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, z wylaczeniem
przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

2. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowych i/lub kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosei tych ustug w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

3. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) przylacza wodociggowe nalezy wykona¢é zrur PEHD oérednicy od 32mm do 63 mm,
z atestem do wody spozywczej,

2) w miejscu wlaczenia do sieci wmontowaé zawér odcinajagey zasuwe, aobudowe zasuwy wyposazyc
w skrzynke uliczna i obrukowac,

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagl¢bienia przewodéw w gruncie nalezy prowadzi¢
najkrétsza, bezkolizyjna trasa,

4) przytacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o srednicy od 160/4,7 mm do 200/5,9 mm,

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni sposob
odprowadzania sciekow za pomoca urzadzen typu mini przepompownie,

6) w przypadku wystgpienia kolizji przytaczy wodno-kanalizacyjnych z innymi sieciami nalezy uzgodni¢ warunki
z administratorami tych sieci.

4. Przy projektowaniu przylacza nalezy uwzglednic:
1) prowadzenie przyfacza najkrotsza trasa;

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie odpowiedniego
zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu min 1.5 %;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

5. Przedsigbiorstwo dokona przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jesli
przylacze zostalo wykonane zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym regulaminie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw oraz wydanymi warunkami technicznymi.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne odbioru wykonanego przylgcza

§ 14. 1. Warunkiem przystgpienia przez Inwestora do robét budowlano-instalacyjnych jest wykonanie
dokumentacji projektowej przytacza i/lub uzyskanie jej w sposéb okredlony w warunkach technicznych wydanych
przez przedsiebiorstwo.

2. Przedsigbiorstwo ma obowigzek uzgodnienia dokumentacji w terminie do 5 dni od daty otrzymania jej do
uzgodnienia i/lub wydania warunkéw technicznych.
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3. Po wykonaniu przylgcza - lecz przed jego zasypaniem, Inwestor lub Wykonawca przylacza jest zobowigzany
do:

1) zawiadomienia przedsigbiorstwa (z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem) o gotowosci do odbioru
technicznego przylacza. Przedsigbiorstwo sprawdza zgodno$¢ wykonania przylacza z dokumentacja projektowg
i/lub wydanymi warunkami technicznymi oraz na wniosek Inwestora odplatnie przeprowadza préby techniczne
przylacza.

2) zlecenia  uprawnionemu  geodecie  opracowania  inwentaryzacji = powykonawczej  przylacza
i dostarczenie jej do Starostwa Powiatowego w Gorlicach oraz do przedsigbiorstwa.

4. Zasypanie przylgcza ziemig moze by¢ dokonane wylacznie w obecnosci pracownika przedsigbiorstwa i po
pozytywnym zakoniczeniu préb technicznych.

5.Po  stwierdzeniu  prawidlowosci  wykonania  przylacza  idostarczeniu  przez  Inwestora
inwentaryzacji powykonawczej zostaje wydany ,,Protokét Odbioru Przylacza” potwierdzajacy zgodnos¢ jego
wykonania z dokumentacja i1 warunkami technicznymi.

6. Po otrzymaniu ,.Protokotu Odbioru Przylacza”, osoba ubiegajgca si¢ o takie przylaczenie zobowigzana jest
do niezwlocznego podpisania umowy na $wiadczenie ustug dostarczania wody lub odprowadzenia Sciekow
wzglednie, do zlozenia oswiadczenia o planowanym terminie rozpoczgcia uzytkowania przylacza.

7. Przedsigbiorstwo rozpoczyna dostawy wody lub odbieranie $ciekéw z nieruchomoscei z chwilg podpisania
umowy i w sposéb w niej okreslony.

8. Odprowadzanie $ciekéw do sieci kanalizacyjnej bez zawarcia z przedsigbiorstwem umowy, o ktérej mowa
w § 5 regulaminu, skutkuje sankcjami karnymi okreslonymi w art. 28 ustawy.

Rozdzial 8.
Sposéb postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci uslug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowania odbiorcow ustug o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody lub w odprowadzaniu $ciekéw na stronach internetowych, na tablicach ogloszen
w budynku urzedu gminy itablicach ogloszen w siedzibie przedsigbiorstwa z wyprzedzeniem co najmniej
2 dniowym,

2. Przedsigbiorstwo ma rowniez obowigzek niezwlocznego poinformowania odbioreéw ustug w sposob
okreslony w ust.1, o zaistniatych i nieplanowanych przerwach lub awariach w dostawie wody lub odprowadzeniu
sciekow, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo o zdarzeniach okreslonych wust. 1i2
informuje wlasciciela lub zarzadce budynku ioglasza te informacje na tablicach ogloszefi w budynku
wielolokalowym.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 24 godziny, przedsigbiorstwo
musi zapewni¢ lub wskaza¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé odbiorcéw o jego lokalizacji.

5. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ushug wylacznie z waznych powodéw,
aw szczegblnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, srodowiska
naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

6. W przypadku awarii sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej przedsigbiorstwo jest zobowigzane do
zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobéw i $rodkdéw do niezwlocznego usunigcia awarii, zlagodzenia
powstatych ucigzliwoséci oraz do podjecia skutecznych dzialan zapobiegajacych powstaniu szkéd u odbiorcow
ustug lub szkdd w $rodowisku naturalnym.
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Rozdzial 9.

Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposéb zalatwienia reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczeg6lnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 16. Przedsigbiorstwo ~ jest ~ zobowigzane  do udzielania  odbiorcom ustug informacji
dotyczacych funkcjonowania systemu zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania Sciekow
w gminie oraz prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorcg uslug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekéw, wystepujaeych zakideeh w dostawie wody lub odprowadzaniu S$ciekébw, wtym
o planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug, wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych.

§ 17. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo umowy, ilosci i jakosci §wiadczonych uslug oraz wysokosci naliczonych oplat za wykonane
ustugi.

2. Reklamacja winna byé zgtoszona niezwlocznie po ujawnieniu okolicznosci wymagajacych zgloszenia.

3. Reklamacje nalezy skladaé w siedzibie przedsigbiorstwa osobiscie, pisemnie (przesytka pocztowa) lub
poczta elektroniczng.

4. Whniesienie przez odbiorce ustug reklamacji dotyczacych rozliczen za $wiadczone ustugi nie wstrzymuje
obowigzku uregulowania wymaganej naleznosci.

5, Reklamacje rozpatruje Zarzad przedsigbiorstwa w terminie do 14 dni, liczonych od dnia otrzymania lub
zgloszenia  reklamacji.  Reklamacje = wymagajace przeprowadzenia  postgpowania  wyjasniajacego
rozpatrzone s w terminie 30 dni. O przediuzeniu terminu rozpatrzenia reklamacji zainteresowany musi by¢
powiadomiony.

a

6. OdpowiedZ na reklamacje musi by¢ udzielona metodg adekwatng do zgloszenia, oile zainteresowany
domaga si¢ takiej formy odpowiedzi.

§ 18. Osoby reprezentujace przedsigbiorstwo, po okazaniu legitymacji shuzbowej lub pisemnego upowaznienia,
maja prawo wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen odbiorcy ustug w celu wykonania dzialan
okreslonych w art. 7 ustawy.

§ 19. W siedzibie przedsigbiorstwa winny by¢ udostgpniane wszystkim zaintereso'wanym:

1. tekst jednolity: ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia $Sciekow w Gminie Biecz”,
2. aktualnie obowiazujgce na terenie gminy taryfy,

3. wyniki ostatnich analiz jakoéci wody.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 20. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych moze by¢ udostepniona z hydrantéw zainstalowanych na sieci
wodociagowej, a uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe sg Jednostki: Panstwowej Strazy
Pozarnej, Ochotniczych Strazy Pozarnych dziatajace na terenie gminy oraz Jednostki biorace udzial w gaszeniu
poZarGw na terenie gminy.

2.Za wode pobrang z hydrantéw, publicznych studni, przedsigbiorstwo obcigza gming na podstawie cen
i stawek ustalonych w taryfie oraz w ilodci okreslonej w umowie lub w odrgbnych przepisach - Rozporzadzenie
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2009 r. w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia
w wode oraz drog pozarowych.

3. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci i zbiornikow bedacych w posiadaniu
przedsigbiorstwa zobowiazani sg do:

1) powiadomienia przedsigbiorstwa o miejscu wystgpienia pozaru niezwlocznie, najpdzniej 7 dni od zakonczenia
pozaru,

2) powiadomienia Gminy w nastgpnym dniu po zakoficzeniu akcji gasniczej, nie pozniej jednak niz 7 dni od
zaistnienia zdarzenia,

3) powiadomienia przedsigbiorstwa i Gminy o ilosci pobranej wody dla celow przeciwpozarowych.

4. Rozliczenie za wode na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okresy miesigczne.
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Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 21. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazujg przepisy ustawy z dnia 7 czerwea 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw wraz z przepisami wykonawczymi
wydanymi na jej podstawie.
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