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na Swiadczenie ustug: dostawy wody, odprowadzania $ciekéw, dostawy wody
z jednoczesnym odprowadzaniem $ciekow*

Wdniu.............ooll 20...... r. strony niniejszej UmMowy tj:

Miejskie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej w Bieczu Sp. z 0. 0. ul. Rynek 18, 38-340
Biecz, NIP 7382144976, wpisang do rejestru przedsigbiorcow w Sadzie Rejonowym w Krakowie XII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000448829, kapitat
zaktadowy 2 262 000 z1, tel. 13 44 71 040, fax: 13 44 71 040, reprezentowanym przez:

Prezesa Zarzadu -Kazimierza Wszolka,

zwang dalej: ,,Dostawcg Ustug.”
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zwanym(-a) dalej ,,Odbiorca Ustug” zawierajq umowe nastepujacej tresci:

§1

1. Dostawca Ushlug od dnia obowigzywania umowy, zobowiazuje si¢ do:
[J dostawy wody

[J odprowadzania Sciekow

[0 dostawy wody z jednoczesnym odprowadzaniem Sciekow?

z/do budynku potozonego w ........
Nr........... , ha warunkach okreslonych A4 nlnleJ SZCJ umowie.

2. Dostawca Uslug w zakresie dostarczania wody ma obowiazek:

a) zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody do
odbiorcow ustug w ilosci co najmniej 0,1 m* /dobe/osobe i pod cisnieniem od 0,05 Mpa (0,5 bara)
do 0,4 Mpa (4 bary)- dotyczy wylacznie dostaw wody z sieci,

b) zapewni¢ dostawe wody w sposob ciagly i niezawodny,

¢) dostarcza¢ Odbiorcom Ustug wode o parametrach jako$ciowych odpowiadajacych wymaganiom
okreslonym w rozporzadzeniu o jako$ci wody,

d) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci wody,

e) nabywac¢, instalowa¢ u odbiorcow uslug wodomierze gtowne oraz utrzymywaé je w sprawnosci
technicznej przestrzegajac terminow waznosci ich legalizacji.
3.Dostawca Uslug w zakresie odprowadzania $ciekow ma obowiazek:

a) przyjmowac do sieci kanalizacyjnej od odbiorcow ustug $cieki w ilosci co najmniej 0,1m? na

dobe na kazda osobe zamieszkujacg dang nieruchomosé,

b) zapewni¢ ciggly i niezawodny odbidr SciekoOw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie

obowiazujgcymi przepisami, warunkami technicznymi przytgczenia nieruchomosci,

¢) odebrac¢ i oczysci¢ wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych $cieki,



d)zapewnia¢ prawidtowg eksploatacje urzadzen kanalizacyjnych zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami i zasadami, a w szczegdlnosSci w sposdb gwarantujacy
ochrong $rodowiska naturalnego.

4. Dostawca Uslug oswiadcza, ze prowadzi dzialalno§¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego

zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania $ciekOw na terenie Gminy Biecz poczawszy od

01.02.2013 roku na podstawie decyzji RMKEiOS.7032.1.2013 zezwalajacej na prowadzenie

zbiorowego zaopatrzenia Ww wode 1 zbiorowego odprowadzania $ciekoOw zawierajacej

w szczegolnosci:

l.wymagania w zakresie jakosci uslug wodociaggowo-kanalizacyjnych stanowiace, Ze Dostawca
Ushlug zobowiazany jest:

a) prowadzi¢ dzialalno$¢ objeta zezwoleniem na zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 07 czerwca
2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw i na warunkach
ustalonych w przepisach wykonawczych do tej ustawy oraz Regulaminie dostarczania wody

i odprowadzania §ciekdw na terenie Gminy Biecz.

b) zapewni¢ realizacj¢ dostaw wody w wymagane]j ilosci i pod wymaganym ci$nieniem a takze
z zapewnieniem nalezytej jej jakoSci w zakresie wymagan bakteriologicznych, fizykochemicznych
i organoleptycznych zgodnie z obowigzujagcymi przepisami okreslajacymi wymagania dotyczace
jakos$ci wody do spozycia przez ludzi,

¢) prowadzi¢ systematyczng kontrole jakoSci dostarczanej wody,

d) bezwzglednie przestrzega¢ Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na obszarze
Gminy Biecz,

e) utrzymywac¢ jako$¢ 1 warunki dziatalnosci objgtej zezwoleniem na tym samym poziomie bez
wzgledu na prowadzenie innego rodzaju dziatalnosci.

2.warunki, zakres i tryb Kontroli realizacji zezwolenia i przestrzegania Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow stanowigce, Ze:

a) Burmistrz Biecza uprawniony jest do przeprowadzenia kontroli dziatalno$ci Dostawcy Ustlug
w zakresie przestrzegania Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow 1 realizacji
niniejszego zezwolenia.

b) Dostawca Ustug zobowigzany jest do udostepnienia w czasie kontroli, o ktorej mowa powyzej
zadanych dokumentéw i udzielenia wyjasnien oraz do umozliwienia kontrolujacym dostgpu do
wskazanych przez nich urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

c¢) Dostawca Ustug zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji dotyczacej jakosci §wiadczonych
ustug, w szczegolnosci zobowigzany jest do prowadzenia ewidencji przyjmowanych skarg
i wnioskow wraz z dokumentacja dotyczaca sposobu ich zatatwienia, ewidencji awarii wraz z ich

zasiggiem i czasem zalatwienia, ewidencji 1 archiwum sprawozdan z kontroli dokonywanych przez
organy upowaznione odrebnymi przepisami,

d) Dostawca Uslug zobowigzany jest przedktada¢ Burmistrzowi Biecza w terminie do 31 stycznia
kazdego roku, sprawozdania za rok poprzedni w zakresie ilo$ci wnioskow i skarg wniesionych
przez odbiorcOw uslug, terminowos$ci i sposobow ich zatatwienia, czestotliwosci awarii, ich
przyczyn i czasu trwania, sposobu i szybkosci  zatatwienia wnioskow sformutowanych przez
organy przeprowadzajace kontrole zewnetrzne.

e) Dostawca Ustug zobowigzany jest kazdorazowo powiadomi¢ Burmistrza Biecza o przerwie
w $wiadczeniu ushug przekraczajacej 12 godzin.

3.warunki wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru, stanowiace, ze Dostawca Uslug zobowigzany jest:

a) powiadomi¢ Odbiorce Ustug o planowanych przerwach w dostawie wody w zwigzku z jej

niedoborem spowodowanym awarig, planowanymi pracami konserwacyjno-remontowymi
najpozniej na 7 dni przed planowanym terminem oraz zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody,
informujac Odbiorow Ustug o jego lokalizacji.

b) powiadomi¢ Odbiorce Uslug w sposdb zwyczajowo przyjety w danej miejscowosci, 0 przerwie
w dostawie wody na skutek sity wyzszej, a takze zdarzen naglych, nieprzewidzianych
i niezaleznych od Dostawcy Ustug,



¢) niezwlocznie przystapi¢ do usunigcia skutkow awarii spowodowanych zdarzeniami, o ktérych
mowa w punkcie 3 lit. b.
d) uruchomi¢ zastepcze punkty poboru wody w zwigzku ze zdarzeniami, o ktérych mowa w punkcie 3
litera b, rozmieszczajac je w sposob umozliwiajacy korzystanie z nich przez Odbiorce
Ustug podajac powyzsze informacje w sposob zwyczajowo przyjety.
4. warunki prowadzenia racjonalnej gospodarki w zakresie dzialalno$ci objetej zezwoleniem
stanowiace, Ze Dostawca Uslug zobowiazany jest do:
a) prowadzenia dzialalno§ci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ 1 zbiorowego
odprowadzania $ciekdw w sposob zapewniajgcy optymalizacj¢ kosztow oraz optat za Swiadczone
ustugi,
b) okreslenia optat w oparciu o niezbedne przychody, ktorych wartos¢ pokrywa uzasadnione wydatki
zwigzane z eksploatacja i rozbudowa sieci wodociggowych i kanalizacyjnych ponoszone dla
zapewnienia odpowiedniej ilosci i jako$ci ustug-z uwzglednieniem kryterium racjonalizacji
prowadzenia dziatalnosci.
S.warunki cofniecia zezwolenia stanowigce, Ze:
a) Burmistrz Biecza cofa zezwolenie w przypadku:
- prawomocnego orzeczenia zakazujgcego prowadzenia dziatalnosci objetej zezwoleniem,
-nie spetniania przez Dostawce Ustug warunkow okreslonych przepisami prawa, ktore sg wymagane
do wykonywania dziatalnosci objetej zezwoleniem,
- Dostawca Uslug w wyznaczonym terminie nie usunat stanu faktycznego lub prawnego niezgodnego
z warunkami okreslonymi w zezwoleniu lub przepisami regulujacymi jego dziatalnos¢,
-wystgpienia przez Dostawce Ustug z wnioskiem o cofnigcie zezwolenia.
b) Burmistrz Biecza moze cofnaé zezwolenie:
- w przypadku, gdy odr¢bne przepisy tak stanowia,
-Dostawca Ustug nie podjal mimo wezwania lub zaprzestal wykonywania dzialalno$ci okreslonej
w zezwoleniu.
6.warunki dotyczace okolicznosci, w ktorych zezwolenie moze by¢ cofniete bez odszkodowania
stanowiace, ze cofni¢cie zezwolenia w przypadkach , o ktorych mowa w punkcie 5 nastgpuje bez
odszkodowania.

§2

1.0dbiorca Ustug oswiadcza, ze wystepuje jako wlasciciel, wspélwlasciciel, uzytkownik wieczysty,
najemca, dzierzawca, osoba korzystajgca z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,
zarzadca nieruchomosci, o ktorej mowa w § 1 umowy.

2.Do nieruchomosci, o ktorym mowa w § 1 umowy doprowadzana bedzie woda i/ lub odbierane
scieki na cele socjalno-bytowe.

§3

1. Dostawca Uslug ma obowigzek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji
dostaw wody w wymaganej ilosci 1 pod odpowiednim ci$nieniem- dotyczy wytacznie dostaw wody
Z sieci.

2) zapewni¢ dostawe wody i odprowadzanie Sciekow w sposob ciagly i niezawodny,

3) zapewni¢ nalezytg jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow,

4) prowadzi¢ regularne wewnetrzne kontrole jakosci wody,

5) nabywa¢ , instalowac¢ i1 utrzymywaé¢ wodomierz gtowny,

6) prowadzi¢ regularne kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych §ciekéw bytowych,

7) prowadzi¢ kontrole przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.



8) powiadomi¢ Odbiorce uslug o majgcej nastgpi¢ przerwie w dostawie wody lub odprowadzaniu
scickow spowodowane] wykonaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

9) zapewni¢ zastgpcze punkty poboru wody Odbiorcom ustug, gdy planowana przerwa w dostawie
wody lub w odprowadzaniu $cickow bedzie trwata dluzej niz 12 godzin jednocze$nie informujgc
Odbiorcow ustug o ich lokalizacji.

2. W przypadku zaistnienia awarii urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych bedacych
w eksploatacji Dostawy Ustug, a takze innych zdarzen naglych, nieprzewidywanych
i niezaleznych od Dostawcy Ustug, ktére powodujg przerwy lub ograniczenia w dostawie wody

i/lub odprowadzaniu $ciekow, Dostawca Ustug powiadomi o powyzszym Odbiorcg Ustug , podajac
przewidywany czas usuwania awarii lub czas trwania przerw i ograniczen w dostawie wody i/lub
odprowadzaniu Sciekéw. W przypadku zaistnienia zdarzen , o ktdérych mowa w zdaniu poprzednim
Dostawca Ustug podejmie dziatania maksymalnie ograniczajace ucigzliwos$ci z nich wynikajace dla
Odbiorcy Uslug, zapewniajac jednoczesnie Odbiorcom Ustug zastepcze punkty poboru wody
i informujac Odbiorcéw Ustug o ich lokalizacji w sposdb zwyczajowo przyjety w danej
miejScowosci.
3.Dostawca Uslug ma prawo do odciecia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego
w przypadkach i na warunkach okre§lonych w § 14.umowy

§4

Odbiorca Ustug obowigzany jest do:

1 korzystania z przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego na zasadach okreslonych w ustawie
i w regulaminie,

2.zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przylaczy wodociggowych i/lub
instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wilacznie.

3.natychmiastowego powiadamiania Dostawcy Ustug o awariach instalacji i przylaczy
wodociggowych i/lub kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wigcznie, bedacych
w posiadaniu Odbiorcy Ushug, mogacych mie¢ wplyw na wskazania urzadzenia pomiarowego,
a takze mogacych powodowac¢ skazenie $rodowiska, zagrozenie dla bezpieczenstwa lub zdrowia
0sob obstugujacych urzadzenia wodociagowe i/lub kanalizacyjne albo zakldcenia w procesie
oczyszczania $ciekoOw. Na czas usuwania awarii Dostawca Ustug moze wstrzymaé dostawe wody
i/lub odbiér sciekdw. Wznowienie dostawy wody i/lub odbioru $Sciekow nastgpuje na wniosek
Odbiorcy Uslug, z wyjatkiem sytuacji gdy Odbiorca Ustug zlecit odptatnie usunigcie awarii

Dostawcy Ustug.

4.uiszczania optat za odprowadzone Scieki i/ lub dostarczong wode w wysoko$ci i w terminach
okreslonych w umowie, fakturze VAT lub harmonogramie ptatnosci.

5. nie wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych:

a) odpadow statych, ktéore moga powodowaé zmniejszenie przepustowosci przewodow
kanalizacyjnych, a w szczegdlnosci zwiru, piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn, drozdzy, szczeciny,
scinkow skor, tekstyliow, wlokien, nawet jesli znajdujg si¢ one w stanie rozdrobnionym,

b) odpadow ptynnych niemieszajgcych si¢ z woda, a w szczegolnosci sztucznych zywic, lakierow, mas

bitumicznych, smét i ich emulsji, mieszanin cementowych,

c) substancji palnych i wybuchowych, ktorych punkt zaptonu znajduje si¢ w temperaturze ponizej

85°C, a w szczegodlnosci benzyn, nafty, oleju opalowego, karbidu, trojnitrotoluenu,

d) substancji zracych i toksycznych, a w szczegdlnoSci mocnych kwasow i zasad, formaliny,
siarczkow, cyjankoéw oraz roztwordw amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru,

e) odpadow i $ciekow z hodowli zwierzat, a w szczegolnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, §ciekow
z kiszonek,

f) sciekow zawierajacych chorobotworcze drobnoustroje pochodzace z:

-obiektow, w ktorych sa leczeni chorzy na choroby zakazne,

-stacji krwiodawstwa,

-zaktadow leczniczych dla zwierzat , w ktorych zwierzeta sg leczone stacjonarnie na choroby zakazne,

-laboratoriow prowadzacych badania z materialem zakaznym pochodzacym od zwierzat.



2.0dbiorca Ustug ma prawo do:

1) korzystania z ustugi okreslonej w §1 na zasadach okreslonych w przepisach ustawy, regulaminie
i umowie,

2) zglaszania reklamacji dotyczacych prawidtowosci naliczenia optat w fakturze VAT,

3) zgtaszania reklamacji dotyczacej ciggloscei, ilosci i jakosci $wiadczonych ustug, w tych przypadkach
Odbiorca Ustug moze domagac¢ si¢ od Dostawy Ustug obnizenia naleznosci w drodze negocjacji
w przypadku okoliczno$ci zawinionych przez Dostawce Ustlug.

4) uczestniczenia w odczycie wskazan wodomierza.

§5

Dostawca Ustug nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstale na skutek zalania Sciekami

a spowodowane:

1) wadliwym wykonaniem lub Zle funkcjonujaca instalacjag wodociggowa /kanalizacyjng Odbiorcy
Ustug, niezawinionym przez Dostawce Ustug.

2) awarig instalacji i przylaczy nie bedacych w posiadaniu Dostawcy Ustug, niezawiniong przez
Dostawce Ustug,

3) brakiem urzadzen przeciw zalewowych na wewnetrznej instalacji kanalizacji Odbiorcy Ustlug, ktore
powinny by¢ zainstalowane zgodnie z przepisami,

4) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Odbiorce Ustug obowiazkow wynikajacych
z niniejszej Umowy.

§6

1.0dbiorca Ustug zobowigzuje si¢ do usuni¢cia na wlasny koszt awarii instalacji, przytaczy i urzadzen
kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wlgcznie oraz przylaczy wodociggowych
pozostajacych w jego posiadaniu.

2.Usunigcie awarii, o ktorych mowa w ust.1 Odbiorca Ustug moze odptatnie zleci¢ Dostawcy Ustug,
ktéry przyjmie zlecenie, w przypadku aktualnej mozliwosci realizacji zlecenia.

§7

1. Osoby reprezentujace Dostawce ustlug, po okazaniu legitymacji stuzbowej i1 pisemnego
upowaznienia, majg prawo wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego Odbiorcy
Ustug w celu:

1) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza glownego lub wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania
badan i pomiarow,

2) przeprowadzenia przegladéw i napraw urzadzen posiadanych przez Dostawce Ushug,

3) sprawdzenia ilo$ci i jakosci Sciekow wprowadzanych do sieci,

4) odcigcia przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zalozenia plomb na

zamknigtych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do lokalu.

§8

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow sg
prowadzone przez Dostawce Ustug z Odbiorcami Ustug na podstawie okreslonych w taryfach
cen i stawek oplat oraz ilo$ci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow.

2. Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie SciekOw ustala si¢
jako iloczyn cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci §wiadczonych ustug.

3. llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gldwnego na przylaczu przed zaworem gtdéwnym posiadajacego wazne $wiadectwo legalizacji,
a w przypadku jego braku —w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody ustalone zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.



4. Tlo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy lub urzadzen
pomiarowych.
5. W razie brakoéw wodomierzy lub urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzanych Sciekow ustala
si¢ jako w iloSci przecigtnych norm zuzycia wody ustalonych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
6. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania urzadzenia pomiarowego Iub
wodomierza, zainstalowanego na wtasnym ujeciu wody Odbiorcy Ustug lub okresowego braku
mozliwosci odczytu ilo$¢ odprowadzanych Sciekdéw ustala si¢ na podstawie Sredniej ilosci
odprowadzanych $ciekéw/ $redniego zuzycia wody w okresie trzech miesigcy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania urzadzenia pomiarowego /wodomierza lub braku
mozliwosci odczytu a gdy nie jest to mozliwe, na podstawie $redniej iloSci odprowadzanych
sciekdw /Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegltego lub iloczynu
sredniomiesigcznej ilosci odprowadzonych $ciekow /Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku
ubieglym i liczby miesi¢cy nieprawidtowego dziatania wodomierza/ urzadzenia pomiarowego lub
braku mozliwosci odczytu.

7. Dostawca Ustlug na wniosek Odbiorcy Ustug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania
wodomierza gtéwnego. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie
potwierdza zgloszonych przez Odbiorce Ustug zastrzezen pokrywa on koszty sprawdzenia.

§9

2. "Z gbry" na okres jednego potrocza Odbiorcy Ustugi ryczaltowej otrzymajg harmonogram
ptatnosci. Comiesigczne faktury Vat Odbiorcy Ushug beda mogli odebra¢ w dziale finansowym
Dostawcy Ustug.

3. "Z gory" na okres pigciu miesigcy Odbiorcy Ustugi wodomierzowej otrzymaja harmonogram
platnosci na poszczegolne miesigce. Na koniec okresu rozliczeniowego, wynoszacego
6 miesigcy, na podstawie dokonanego odczytu, zostanie wystawiona faktura rozliczeniowa, ktora
zostanie dostarczona Odbiorcy Ustug. Comiesigczne faktury prognozowe be¢dzie mozna odebra¢ w

dziale finansowym Dostawcy Ushug.

Dokumenty okre$lone w ust.2 i 3 mogg by¢ wysytane do Odbiorcy Ustug w nastepujacy sposob:

O list

O sms

O email, dane okreslone we wstgpie umowy.2

4. Pozostate dokumenty (wezwania do zaptaty, noty odsetkowe itp.) w zakresie §wiadczonej ustugi

bedg wysytane do Odbiorcy Ustug listem poleconym.

§10

1. Przy rozliczeniach ryczaltowych liczbe osob, na ktore nalicza si¢ oplaty, ustala si¢ w oparciu
o liczbe o0sob zameldowanych w nieruchomosci Iub liczbe¢ osob faktycznie korzystajacych
z ushugi. Jezeli ilos¢ osob korzystajagcych z ustugi, jest inna niz ilo$¢ oséb zameldowanych
w nieruchomosci, to liczbe tych 0sob ustala si¢ na podstawie ,,O$wiadczenia Odbiorcy Ustug”.

2. W o$wiadczeniu, Odbiorca Ustug podaje ilo$¢ os6b zameldowanych w nieruchomos$ci nazwiska
i imiona 0s6b czasowo niecobecnych lub czasowo przebywajacych w nieruchomosci.

Przy rozliczeniach ryczattowych kazda zmiana ilosci 0s6b w nieruchomosci musi by¢ niezwtocznie
zgtoszona do Dostawcy Ushug.

§ 11

1.0dbiorca Uslug dokonuje =zaptaty za odprowadzane S$cieki i/lub dostarczong wode
w terminie okreslonym w fakturze lub harmonogramie ptatnos$ci.

2.Termin zaptaty nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty wystania lub dostarczenia w inny sposob
faktury lub harmonogramu ptatnosci.



3. Odbiorcy ustug ( osoby korzystajace z lokalu w budynku wielolokalowym, wlasciciele, zarzadcy
takich budynkoéw) regulujg naleznosci , ktdrych wielko$¢ jest ustalona na podstawie harmonogramu
ptatnosci w terminie okre§lonym w ust.1.

4.Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci naleznosci okreslonych w fakturze nie

wstrzymuje jej zaplaty.

5.W przypadku nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub, na wniosek Odbiorcy
ustug zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zloZenia wniosku w tej sprawie.

§12

1.0pdznienie w terminowym regulowaniu nalezno$ci powoduje naliczanie przez Dostawce Uslug
odsetek za opOznienie.
2. Wptaty Odbiorcy Ustug sa zaliczane w nastgpujacej kolejnosci:
1) nalezno$ci zalegte,
2) odsetki za opo6znienie,
3) koszty upomnienia, wezwania,
4) nalezno$ci biezace.
§13

1. Umowa zostaje zawarta na czas nicokreslony/okreslony z mocg obowiazujaca od dnia 1 lipca
2018r.

2. Zmiana umowy dotychczas obowigzujacej moze nastgpi¢ przez zawarcie nowej umowy lub aneksu
na pismie pod rygorem niewaznos$ci. Nie wymaga aneksu zmiana umowy dotyczaca obowigzujacej
taryfy lub adresu do korespondencji.

§ 14

1. Odbiorca uslug moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe za jednomiesiecznym okresem
wypowiedzenia dokonanym na pi$mie, na koniec miesigca kalendarzowego.

2.Jezeli w okresie wypowiedzenia zostanie zawarta umowa z nowym Odbiorca ustug wchodzaca

w zycie w tym okresie i dotyczacg tej nieruchomosci niniejsza umowa ulega rozwigzaniu z dniem
wejscia w Zycie nowej umowy.

3.Dostawca Uslug moze odcia¢ dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne jezeli:

1) przytacze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

2) odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujace po dniu

otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej optaty,

3) jakos¢ wprowadzanych $ciekow nie spelnia wymogoéw okre§lonych przepisami prawa lub
stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego,

4) zostal stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzenie S$ciekow, to jest
bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo uszkodzonych albo pomini¢tych wodomierzach lub
urzadzeniach pomiarowych.

4.W przypadku odcigcia dostawy wody z przyczyny, o ktorej mowa w ust.3 pkt 2 Dostawca Ushug
jest zobowigzany do roéwnoczesnego udostgpnienia zastepczego punktu poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi 1 poinformowania o mozliwosciach korzystania
z tego punktu.

5.0 zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego oraz
o miejscach i sposobie udostepniania zastgpczych punktow poboru wody Dostawca Ustug
zawiadamia Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Gorlicach, Burmistrza Gminy Biecz oraz
Odbiorce Ustug co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody lub
zamknig¢cia przytacza kanalizacyjnego.

6. Dostawca uslug moze odstagpi¢c od umowy w przypadkach, o ktorych mowa w ust..3, po
wyczerpaniu procedury, o ktorej mowa w ust. 4 15.

§15



1.Strony zgodnie postanawiaja, ze wszelkie pisma stron zwigzane z niniejszg Umowa beda dorgeczane
na adres:
1) dla Dostawcy Ustug-38-340 Biecz, ul. Zatawie 5
2) dla OdbIiorCy US g, ....vieieii e e e et et e
2.W przypadku braku poinformowania drugiej strony o zmianie adresu do korespondencii,
korespondencja przestana na ostatni podany adres do korespondencji uznawana jest za dorgczong.
§16

Spory zaistniate w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy bedg zatatwiane w drodze polubowne;,
a w przypadku niemozno$ci ich zalatwienia w ten sposob, strony poddajg spor pod rozstrzygnigcie
wiasciwego Sadu powszechnego. W sprawach spornych dotyczacych odmowy zawarcia umowy
przez Dostawce ustug o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekow, odcigcia dostawy wody lub
zamknigcia przylagcza kanalizacyjnego, lub odmowy przylaczenia do sieci nieruchomosci osobie
ubiegajacej si¢ o jej przylaczenie strona moze wnioskowaé o rozstrzygnigcie do dyrektora
regionalnego zarzadu gospodarki wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, ktore
bedzie nastgpowato w drodze decyzji, zgodnie z przepisami Ustawy.

§17

Dostawca uslug informuje, iz dane osobowe Odbiorcy uslug podlegaja ochronie zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa. Odbiorcy ustug przystuguje prawo dostepu
(wgladu) do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Odbiorca uslug wyraza niniejszym zgodg na:
1) przetwarzanie jego danych osobowych w zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do prawidlowego
zawarcia i wykonania postanowien niniejszej umowy.,

2) przekazywania faktur drogg elektroniczng

§18

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

pieczed i czytelne podpisy Odbiorcy Ustug pieczed i podpisy Dostawcy Ustug

'niepotrzebne skresli¢
2 wlasciwe zaznaczy¢



Biecz; dnia.....c.eeeivvveiiiiiiiiieieee

OSWIADCZENIE
/Zatacznik do Umowy Nr z dnia ....coveeeenne
o $wiadczenie uslug dostawy wody, odprowadzenia $ciekow, dostawy wody z jednoczesnym
odprowadzaniem $ciekow*/

Ja nizej podpisana(-y) o§wiadczam, ze znane sg mi szczegdtowe zasady rozliczen za dostarczang
wodg, odprowadzane $cieki, dostarczang wode z jednoczesnym odprowadzaniem $ciekow’ i przyjmuje
sposob rozliczenia ustug jako:

[J rozliczenia ryczaltowe, ( w przypadku zaznaczenia rozliczen ryczaltowych wypelnié pkt. 1,2,3)
[] rozliczenia wodomierzowe >

1. Dla rozliczen ryczaltowych o$§wiadczam, ze:

1) w moim gospodarstwie domowym zameldowanych jest tacznie .........080b,

2) na dzien sktadania o§wiadczenia w moim gospodarstwie domowym

z wody/kanalizacji faktycznie korzysta ................ 0s0b,

3) z 0sob zameldowanych, nizej wymienione osoby nie zamieszkujg i nie

przebywaja w nieruchomosci:

Jednoczesnie o kazdej zmianie stanu faktycznego niezwlocznie powiadomi¢ Dostawce Ustug.

/podpis pracownika Dostawcy Ustug /podpis Odbiorcy Ustug /

'niepotrzebne skresli¢
2wlasciwe zaznaczy¢



KLAUZULA INFORMACYJNA

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE. L. z 2016r. Nr 119, s.1 ze zm.) - ,,dalej jako
RODO” informuje, ze:

1.

7.

Administratorem danych osobowych jest Miejskie Przedsiebiorstwo Gospodarki
Komunalnej w Bieczu Sp. z o.0. z siedzibg w Bieczu, ul. Rynek 18, 38-340 Biecz, e-mail:
mpgk@mpgkbiecz.pl, tel. 13447 1040
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga sie Panstwo
kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych za
posrednictwem adresu email: iodo@biecz.pl lub pisemnie na adres Administratora.

Pani/a dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu
zawarcia oraz wykonania umowy o wykonanie ustugi zgodnie z profilem dziatalnosci
Administratora w oparciu o Ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw. Pozostate dane osobowe bedg przetwarzane
na podstawie zgody w celu umozliwienia kontaktu (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Podanie przez Pana/ig danych osobowych jest obowigzkowe. Nieprzekazanie danych
skutkowa¢ bedzie niemoznoscig realizacji oraz zawarcia umowy. Pani/a dane osobowe
beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu z uwzglednieniem
okreséw przechowywania okreslonych w przepisach szczegdlnych, w tym przepiséw
archiwalnych.

W przypadku wyrazonej zgody na przetwarzanie danych osobowych innych niz
wynikajgce
z przepisow prawa, Pani/a dane bedg przetwarzane do momentu jej wycofania.

Pani/a dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym nie beda
podlega¢ profilowaniu, jak réwniez nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/a danych osobowych, przystugujg Pani/u nastepujgce
prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

c) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

d) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w
Warszawie w sytuacji, gdy uzna Pan/i, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy ogodlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych (RODO);

e) w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/a danych osobowych jest zgoda,
przystuguje Pani/u prawo do jej wycofania. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Pani/a dane nie beda przekazywane podmiotom zewnetrznym na podstawie umowy

powierzenia przetwarzania danych osobowych, a takze podmiotom lub organom

uprawnionym na podstawie przepisow prawa.




